
SERVIZI PER LA SANITA’ E L’ASSISTENZA SOCIALE 

Esempio di consegna ministeriale alle commissioni d’esame 

La Commissione d’esame, sulla base del curricolo dell’istituto e dell’effettivo percorso realizzato dal gruppo 
classe, predisponga una prova d’esame della tipologia sotto indicata, la cui realizzazione comporti un preciso 
riferimento ai nuclei tematici fondamentali alla base delle competenze d’indirizzo evidenziati di seguito. 

Il candidato deve poter svolgere la prova in 6 ore. 
E’ autorizzato ad utilizzare il vocabolario della lingua italiana, il dizionario dei sinonimi e dei contrari ed 
eventuali tabelle, dati e documenti messi a disposizione della commissione. 

TIPOLOGIA DI PROVA: B 

Analisi e situazione di problematiche in contesto operativo riguardante l’area professionale (caso 
aziendale/caso professionale) 

Nuclei tematici fondanti le competenze a cui fare riferimento: 

- Metodi di progettazione e relative azioni di pianificazione, gestione, valutazione dei progetti per 
rispondere ai bisogni delle persone; reti formali e informali come elementi di contesto operativo 

- Metodi, strumenti e condizioni del prendere in cura persone con fragilità o in situazioni di svantaggio 
per cause sociali o patologie 

Codice ATECO:  
Q 86 Assistenza Sanitaria  
Q 87 Assistenza Sociale Residenziale  
Q 88 Assistenza Sanitaria Non residenziale 

Corrispondenza dei Nuclei fondanti alle competenze dell’area di indirizzo 

Metodi di progettazione e relative azioni di 
pianificazione, gestione, valutazione dei 
progetti per rispondere ai bisogni delle 
persone; reti formali e informali come elementi 
di contesto operativo 

 

C1. Collaborare nella gestione di progetti e attività dei 
servizi sociali, socio- sanitari e socio-educativi, rivolti a 
bambini e adolescenti, persone con disabilità, anziani, 
minori a rischio, soggetti con disagio psico-sociale e altri 
soggetti in situazione di svantaggio, anche attraverso lo 
sviluppo di reti territoriali formali e informali 

Metodi, strumenti e condizioni del prendere in 
cura persone con fragilità o in situazioni di 
svantaggio per cause sociali o patologie 

C4. Prendersi cura e collaborare al soddisfacimento dei 
bisogni di base di bambini, persone con disabilità, anziani 
nell’espletamento delle più comuni attività quotidiane.  
C5. Partecipare alla presa in carico socio assistenziale di 
soggetti le cui condizioni determinino uno stato di non 
autosufficienza parziale o totale, di terminalità, di 
compromissione delle capacità cognitive e motorie, 
applicando procedure e tecniche stabilite e facendo uso 
dei principali ausili e presidi 

 

 

 



TRACCIA PROVA B 

Immagina di essere un operatore volontario di un’ODV convenzionata con il Comune che riceve una 
segnalazione relativa ad un anziano che, non avendo figure parentali di riferimento, chiede un intervento 
socio-assistenziale. 

1) Scegli uno strumento di indagine conoscitiva per rilevare il o i bisogni dell’anziano in questione e 
strutturalo in maniera dettagliata (es. questionario, scheda di osservazione, test funzioni cognitive) 

2) Partendo dai bisogni che hai rilevato stabilisci le azioni che la rete formale e non formale di cui l’ODV 
è parte porrà in essere per la presa in carico del soggetto (servizi socio-assistenziali da erogare 
coerenti con i bisogni rilevati) 

3)  Individua gli strumenti di protezione giuridica che potrebbero essere attivati con riferimento alle 
condizioni psichiche e sociali ipotizzate. 

4) Definisci gli operatori che ritieni debbano essere coinvolti e la metodologia di lavoro da applicare 
all’interno dell’ODV di cui fai parte. 

DOCUMENTI ALLEGATI 

a) Test funzioni cognitive 
b) Carta dei Servizi Sociali e Socio- Sanitari Ambito Territoriale n.12 di Napoli 
c) Estratti L.328/00 
d) Rapporto CENSIS problematiche degli anziani in Italia 2019 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Allegato a 

 



Allegato B 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 

 



 



 



 

Allegato C 

 

Estratto sintetico Legge 328/00 



  

Legge 328/00 Legge 328/00 



Legge 328/00 





Allegato D 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 



 

 



 



 

 

 

 

 



 

 



 

 

 


